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Abstract. This research is entitled the Influence of Work Discipline and Workload on Employee Perfomoance 

(Study Of Palm Oil Harvest Workers At PT. Damai  Jaya Lestari Afdeeling IX Tanggetada Sub-Distric, Kolaka 

District). The purpose of this study is to determine: (1) The effect of work discipline on employee performance 

PT. Damai  Jaya Lestari Afdeeling IX Tanggetada Sub-Distric, Kolaka District, (2) Effect of workload on 

employee performance PT. Damai  Jaya Lestari Afdeeling IX Tanggetada Sub-Distric, Kolaka District. This study 

uses an approach with quantitative methods. Collecting data in this study using observation, documentation and 

questionnaires. The population of this study were all oil palm harvesting workers PT. Damai  Jaya Lestari 

Afdeeling IX Tanggetada Sub-Distric, Kolaka District. While the sample in this study amounted to 60 workers by 

determining the sample using a census technique. Testing research instruments using validity and reliability test 

with SPSS 25.0. The data analysis technique used in this research is Struktural Equation Modeling (SEM) based 

on Partial Least Square (PLS) through measurement model testing (outer model) and structural model testing 

(inner model) with Smart PLS 4.0. Based on the result of the study it is known that the work discipline variable 

has a positive and significant effect on employee performance as indicated by the P-Values of 0,005 and the 

workload variable has a positive and significant effect on employee performance as indicated by the P-Values of 

0.005. 
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Abstrak. Penelitian ini berjudul Pengaruh Disiplin Kerja dan Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan (Studi 

pada Buruh Panen Kelapa Sawit PT. Damai Jaya Lestari Afdeling IX Kec. Tanggetada, Kab. Kolaka). Tujuan dari 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui: (1) Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Buruh Panen PT. Damai Jaya 

Lestari Afdeling IX Kec. Tanggetada, Kab. Kolaka (2) Pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja Buruh Panen PT. 

Damai Jaya Lestari Afdeling IX Kec. Tanggetada, Kab. Kolaka. Penelitian ini menggunakan pendekatan dengan 

metode kuantitatif. Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan observasi, dokumentasi dan kuesioner. 

Populasi penelitian ini adalah seluruh buruh panen kelapa sawit  PT. Damai Jaya Abadi Afdelinig IX Kec. 

Tanggetada, Kab. Kolaka. Sedangkan sampel pada penelitian ini berjumlah 60 orang buruh dengan penentuan 

sampel menggunakan teknik sensus. Pengujian instrumen penelitian menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas 

dengan SPSS 25.0. Teknis analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah Structural Equation Modeling 

(SEM) berbasis Partial Least Square (PLS) melalui uji measurement model (outer model) dan pengujian model 

struktural (inner model) dengan Smart PLS 4.0. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa variabel Disiplin 

Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan yang ditunjukkan dengan nilai P-Values 

sebesar (0.005) dan variabel Beban Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan yang 

ditunjukkan dengan nilai P-Values sebesar (0.005). 

 

Kata kunci: Disiplin Kerja, Beban Kerja dan Kinerja Karyawan. 
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LATAR BELAKANG 

Indonesia adalah industri penghasil minyak kelapa sawit terbesar di dunia yang 

berperan penting untuk perekonomian Indonesia dengan kinerja perdagangan kelapa sawit 

yang terus meningkat. Minyak sawit dapat digunakan untuk begitu beragam peruntukannya 

karena keunggulan sifat yang dimilikinya yaitu tahan oksidasi dengan tekanan tinggi, mampu 

melarutkan bahan kimia yang tidak larut oleh bahan larut lainnya. Hasil industri minyak kelapa 

sawit bukan hanya minyak goreng saja, tetapi juga bisa digunakan sebagai bahan dasar industri 

lainnya seperti industri makanan, kosmetika dan industri sabun. Dengan besarnya produksi 

yang mampu dihasilkan, tentunya hal ini berdampak postif bagi perekonomian Indonesia, baik 

dari segi kontribusinya terhadap pendapatan Negara, maupun besarnya tenaga kerja yang 

terserap di sektor. 

Untuk menilai kemajuan sebuah perusahaan bisa dinilai dari pencapaian kinerja 

karyawannya, jika perusahaan memiliki karyawan berkinerja baik maka hasil produktivitasnya 

akan mengalami kenaikan yang berdampak pada tercapainya tujuan perusahaan (Alfian et al., 

2017). Seorang karyawan yang melaksanakan fungsinya sesuai dengan tanggung jawab yang 

diberikan serta berhasil secara kualitas maupun kuantitas disebut dengan kinerja (Silaen et al., 

2021). 

 Menurut Napitupulu (2022) salah satu cara meningkatkan kinerja karyawan adalah 

dengan meningkatkan disiplin kerja karyawan. Kedisiplinan adalah kesadaran dan kesediaan 

seseorang mentaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku (Farida 

& Hartono, 2016). Disiplin karyawan adalah bentuk pelatihan yang diberikan pada karyawan 

untuk memperbaiki dan membentuk pengetahuan sikap dan perilaku pada karyawan sehingga 

karyawan tersebut secara suka rela kooperatif untuk meningkatkan prestasi kerja (Alamsyah, 

2022).  

Selain faktor disiplin kerja, faktor lain yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

beban kerja (Parashakti & Putriawati, 2020). Beban kerja yaitu semua bentuk pekerjaan yang 

harus dikerjakan karyawan dan diselesaikan sesuai target dan waktu yang telah ditentukan 

(Ahmad et al., 2019). Tingkat beban kerja dapat berdampak pada kinerja para karyawan disuatu 

perusahaan, yang mana hal tersebut mengakibatkan terjadinya in-efisiensi kerja (Sasanti & 

Irbayuni, 2022). Beban kerja yang diberikan kepada karyawan menjadi aspek penting yang 

perlu diperhatikan oleh pihak manajemen, karena beban kerja mampu menentukan efektivitas 

dan produktivitas karyawan dalam menyelesaikan pekerjaannya, serta dapat mempengaruhi 

kinerjanya (Sasanti & Irbayuni, 2022). 



 
 

e-ISSN: 3025-2822; p-ISSN: 3025-2814, Hal 153-165 

 

Sejalan dengan kebaruan yang telah dijelaskan kebaruan yang telah dijelaskan, kemudia 

diperkuat dengan adanya fenomena yang terjadi di PT. Damai Jaya Lestari Afdeling IX 

Kecematan Tanggetada, Kabupaten Kolaka, di peroleh beberapa hal terkait data target dan 

realisasin produksi (Ton) Buruh Panen Afdeling IX Periode 2021-2022. Hal tersebut dapat 

dilihat pada Tabel 1.1 dibawah ini: 

Tabel 1.1 Data Target dan Realisasi Produksi (Ton) Buruh Panen Afdeling IX Periode 

2021-2022 

Tahun Target Realisasi 

2021 3.084.700 2.035.308 

2022 3.498.420 2.884.195 

Sumber : PT. Jaya Damai Lestari Kolaka 2022 

Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa selama dua tahun terakhir yaitu tahun 2021 

- 2022 tingkat pencapaian kinerja karyawan mengalami kesenjangan antara target yang ingin 

dicapai dan realisasi. Pada tahun 2021 hasil realisasi produksi sebanyak 2.035.308 ton dengan 

target 3.084.700 ton, kemudian pada tahun 2022 hasil realisasi produksi sebanyak 2.884.195 

ton dengan target 3.498.420 ton. Berdasarkan hasil observasi awal yang penulis lakukan 

melalui wawancara langsung kepada Kerani Afdeling IX penulis menemukan hal ini 

dikarenakan masih kurang disiplinnya buruh panen kelapa sawit seperti masih terdapat buruh 

yang sering terlambat datang di lokasi pekerjaan, masih terdapat buruh yang sering mangkir 

bahkan buruh masih lalai terhadap penggunaan alat pelindung diri (APD) yang di mana bisa 

merugikan diri sendiri dan perusahaan. Hal tersebut mengacu pada Tabel 1.2 data daftar hadir 

buruh panen Afdeling IX Januari-Desember 2022 terkait yang didaptkan oleh penulis, sebagai 

berikut. 
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Tabel 1.2 Daftar Hadir (Persentase) Buruh Panen  

Afdeling IX Januari-Desember 2022 

Bulan 
Karyawan yang 

terdaftar 
Hadir Tidak hadir Cuti Hari Kerja 

Januari 81 56% 7% 3% 24 

Feb 81 74% 5% 21% 24 

Mar 81 82% 5% 13% 24 

April 80 54% 4% 42% 24 

Mei 79 58% 1% 41% 20 

Juni 79 67% 4% 29% 25 

Juli 78 41% 2% 57% 24 

Agustus 78 51% 2% 47% 26 

Sept 76 48% 2% 50% 24 

Okt 76 44% 3% 53% 25 

Nov 76 56% 2% 4% 26 

Des 76 51% 3% 46% 24 

Sumber : PT. Jaya Damai Lestai Kolaka 2022 

Dapat dilihat berdasarkan Tabel 1.2 menunjukkan tingkat kehadiran buruh panen yang 

tidak stabil. Hal tersebut dipengaruhi oleh ketidakhadiran buruh tanpa alasan atau mangkir. 

Selain itu berdasarkan wawancara kepada buruh panen kelapa sawit penulis mengemukakan 

bahwa  terdapat ketidakseimbangan antara target yang harus dicapai dengan waktu 

penyelesaian kerja serta kemampuan pada buruh. Hal tersebut mengacu pada hasil wawancara 

dengan buruh kelapa sawit yang menyatakan bahwa dalam sehari buruh diberikan target 

memanen 100 tandan buah segar (TBS) namun karena terbatasnya waktu dan adanya 

perbedaan kemampuan kerja yang dimiliki, maka rata-rata buruh hanya mampu menghasilkan 

50 tandan buah segar (TBS) per hari. Sehingga hal tersebut membuat para buruh merasa 

terbebani. 

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tetarik untuk meneliti tentang “Pengaruh 

Disiplin Kerja dan Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Buruh Panen 

Kelapa Sawit PT. Damai Jaya Lestari Afdeling IX Kec. Tanggetada, Kab. Kolaka”). 
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KAJIAN TEORITIS 

Disiplin Kerja 

Karyawan yang berdisiplin tinggi berarti karyawan harus mentaati semua peraturan 

yang ada di perusahaan baik tertulis dan tidak tertulis dan tidak mengelak adanya hukuman 

apabila ia melanggar tugas dan wewenang yang diberikan kepadanya, sehingga dapat 

meningkatkan produktivitas kerja karyawan (Farida & Hartono, 2016). Menurut Syafrina 

(2017) bahwa disiplin merupakan salah satu aspek kerja, yang keberadaaanya harus 

diperhatikan oleh setiap organisasi, baik organisasi pemerintah maupun swasta, karena disiplin 

kerja merupakan salah satu aspek yang dapat mempengaruhi besar kecilnya hasil kerja yang 

dimiliki oleh seorang karyawan. Disiplin kerja adalah suatu alat yang digunakan para manajer 

untuk berkomunikasi dengan karyawan agar mereka bersedia untuk mengubah suatu perilaku 

serta sebagai suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang mentaati 

semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku (Zainal et al., 2018). Dari 

pengertian diatas, dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja merupakan suatu sikap menghargai, 

patuh terhadap peraturan yang berlaku baik peraturan yang tertulis maupun peraturan yang 

tidak tertulis yang dilakukan secara sadar dan sukarela tanpa paksaan untuk menghasilkan 

kinerja yang optimal. Menurut Zainal et al., (2018) menjelaskan bahwa disiplin kerja memiliki 

beberapa komponen yaitu: (1) kehadiran, (2) ketaatan pada peraturan kerja, (3) ketaatan pada 

standar kerja, (4) tingkat kewaspadaan tinggi, (5) bekerja etis. 

Beban Kerja 

Beban kerja didefenisikan sebagai suatu keadaan pekerjaan dengan uraian tugas yang 

harus diselesaikan pada waktu tertentu (Tarwaka, 2017). Apabila seorang pekerja mampu 

menyelesaikan dan menyesuaikan diri terhadap sejumlah tugas yang diberikan, maka hal 

tersebut tidak menjadi beban kerja, namun jika pekerja tidak berhasil maka tugas dan kegiatan 

tersebut menjadi beban (Budiasa, 2021). Sejalan dengan pendapat yang dikemukakan 

Mahawati et al., (2021) bahwa beban kerja adalah volume pekerjaan yang dibebankan kepada 

tenaga kerja baik berupa fisik maupun mental yang menjadi tanggung jawabnya. Dari berbagai 

penelitian di atas, penulis menyimpulkan bahwa beban kerja merupakan sekumpulan tugas 

yang diberikan pada karyawan untuk diselesaikan dalam waktu yang telah ditentukan oleh 

perusahaan atau organisas, dalam penelitian ini, penulis menggunakan indikator yang telah 

dikemukakan Koesomowidjojo, 2017 yaitu terdiri dari: (1) kondisi pekerjaan, (2) penggunaan 

waktu kerja, (3) target yang harus dicapai, (4) lingkungan kerja. 
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Kinerja Karyawan 

Kinerja merupakan hasil kerja dan perilaku kerja yang telah di capai dalam 

menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang di berikan dalam suatu periode tertentu 

(Rivai, 2018). Kinerja merupakan hasil kerja yang dapat dicapai karyawan baik individu 

maupun kelompok dalam suatu organisasi, sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab yang 

diberikan organisasi, dalam upaya mencapai visi, misi, dan tujuan organisasi bersangkutan 

dengan menyertakan kemampuan, ketekunan, kemandirian, kemampuan mengatasi masalah 

sesuai batas waktu yang diberikan secara legal, tidak melanggar hukum dan sesuai dengan 

moral maupun etika (Busro, 2018). Berdasarkan beberapa definisi di atas, dapat disimpulkan 

bahwa kinerja merupakan hasil kemampuan seorang karyawan dalam menjalankan tugasnya 

sesuai dengan standar yang telah ditentukan oleh organisasi dengan  mengoptimalkan diri 

dalam mencapai target yang telah ditentukan organisasi tersebut. Adapun indikator yang 

digunakan dalam mengukur suatu kinerja karyawan yaitu menurut (Silaen et al., 2021): (1) 

kuantitas kerja, (2) kualitas kerja, (3) tingkat kehadiran, (4) kerja sama. 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran 

PT. Damai Jaya Lestari

Pengaruh Disiplin Kerja dan Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada 
Buruh Panen Kelapa Sawit PT. Damai Jaya Lestari  Afdeling IX  Kec. Tanggetada, 

Kab. Kolaka)

Disiplin Kerja

1) Kehadiran

2) Ketaatan pada peraturan kerja 

3) Ketaatan pada standar kerja

4) Tingkat kewaspadaan tinggi

5) Bekerja etis

(Zainal et al, 2018)

Kesimpulan Saran

Pengumpulan Data

Analisis Data :

 Uji Validasi & Uji Realibilitas

 Uji Hipotesis

Kinerja Karyawan

a) Kuantitas kerja

b) Kualitas kerja

c) Tingkat kehadiran

d) Kerjasama

(Silaen et al, 2021)

Beban Kerja

1) Kondisi pekerjaan

2) Penggunaan waktu kerja

3) Target yang harus dicapai

4) Lingkungan kerja

(Koesomowidjojo, 2017)

Pembahasan
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METODE PENELITIAN 

Model penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan jenis penelitian explanatory 

research (Stiadi, 2021). Abdillah & Hartono (2015) paradigma kuantitatif menekankan pada 

pengujian teori melalui pengukuran variabel penelitian dengan menggunakan prosedur 

statistika. Sedangkan jenis penelitian explanatory research yaitu jenis penelitian yang 

menjelaskan dan menekankan pada hubungan atau pengaruh antar variabel independen dan 

variabel dependen (Sudaryono, 2017). Penelitian ini dilakukan pada buruh panen kelapa sawit 

PT. Damai Jaya Lestari Afdeling IX Kecamatan Tanggetada, Kabupaten Kolaka. Adapun 

populasi pada penelitian ini yaitu pada buruh panen kelapa sawit PT. Damai Jaya Lestari 

Afdeling IX Kecamatan Tanggetada, Kabupaten Kolaka, yang berjumlah 60 orang. Penentuan 

sampel menggunakan teknik sensus dimana peneliti dapat meneliti seluruh elemen populasi 

Menurut Indriantoro & Supomo (2018). Sehingga sampel dalam penelitian ini berjumlah 60 

orang buruh panen PT. Damai Jaya Lestari Afdeling IX Kecamatan Tanggetada, Kabupaten 

Kolaka. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Uji Koefisien Determinan R-Square 

 Analisis varian merupakan pengujian yang dilakukan dengan tujuan untuk 

mengetahui besarnya pengaruh antar variabel dalam hal ini variabel independen.Adapun nilai 

dari analisis varian (R2) atau uji determinasi sebagai berikut: 

Tabel Nilai R-Square 

 R-Square 

Kinerja Karyawan 0,225 

(Sumber : Data Primer Diolah, 2023) 

Dari nilai r-square pada Tabel 4.12 menunjukkan bahwa konstruk kinerja karyawan 

dapat dijelaskan sebesar 0,225 atau 22,5% oleh variabel disiplin kerja dan beban kerja 

sedangkan untuk sisanya sebesar 77,5% dijelaskan oleh variabel lain di luar dari model 

penelitian ini seperti upah dan kepuasan kerja atau variabel lainnya. 
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Path Coefficient 

Path Coefficient di lakukan dengan tujuan untuk memperkuat hubungan antar konstruk 

dalam setiap hipotesis. Path Coefficient di lakukan pengujian menggunakan PLS 

Boothstrapping dengan melihat T-Statistic variabel independen terhadap variabel dependen. 

Menurut Weiber dan Muhlhaus (2014) ketentuan rule of thumb yang di pakai dalam sebuah 

penelitian adalah T-Statistic > 1,96 dengan taraf signifikansi P-Value atau nilai probabilitas > 

5% dan bernilai positif. Adapun hasil Path Coefficient yaitu, Nilai pengujian hipotesis 

penelitian ini dapat dilihat pada tabel di bawah ini: 

Tabel Hasil Path Coefficients 

 Original 

Sampel 

(O) 

Simpel 

Mean 

(M) 

Standar 

Deviation 

(STIDEV) 

T Statistics 

(J0 / 

STIDEV) 

P 

Value 

Disiplin Kerja -> 

Kinerja 

Karyawan 

0,290 0,300 0,112 2,593 0,005 

Beban Kerja -> 

Kinerja 

Karyawan 

0,278 0,322 0,106 2,622 0,005 

Sumber : Data Primer Diolah, 2023 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan  

Berdasarkan hasil uji hipotesis dan pembahasan pada bab IV, maka dapat di tarik 

kesimpulan dalam penelitian ini yaitu (1) Hipotesis Pertama (H1) menyatakan bahwa disiplin 

kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan (studi pada buruh panen kelapa sawit PT. Damai 

Jaya Abadi Afdeling IX Kecamatan Tanggetada, Kabupaten Kolaka). Melalui indicator 

kehadiran, ketaatan pada peraturan kerja, ketaatan pada standar kerja, tingkat kewaspadaan 

tinggi, dan bekerja etis . (2) Hipotesis Pertama (H2) menyatakan bahwa beban kerja 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan (studi pada buruh panen kelapa sawit PT. Damai Jaya 

Abadi Afdeling IX Kecamatan Tanggetada, Kabupaten Kolaka). Melalui indicator kondisi 

pekerjaan, penggunaan waktu kerja, target yang harus dicapai, dan lingkungan kerja. 
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Saran  

Dengan memperhatikan hasil analisis dan pengujian yang telah di simpulkan di atas, 

maka penulis memberikan beberapa saran: (1) Bagi Pihak Salon Reza, Maka penulis mencoba 

memberikan beberapa masukan bagi PT. Damai Jaya Lestaria khususnya Afdeling IX untuk 

memperhatikan buruh dan lebih tegas dalam memberikan sanksi bagi setiap buruh yang 

melanggar peraturan perusahaan, selain itu diharapkan agar perusahaan memberikan sosialisasi 

dalam bentuk pengarahan agar buruh lebih menyadari dan mematuhi peraturan perusahaan 

dengan sebaik-baiknya. Dengan adanya kesadaran buruh untuk berdisiplin akan memberikan 

rasa tanggung jawab dalam menjalankan tugas-tugasnya, serta perusahaan harus lebih 

memperhatikan jumlah beban kerja yang diberikan kepada buruh karena hal tersebut bisa 

berdampak negatif kepada buruh maupun perusahaan, sehingga kinerja karyawan diharapkan 

mampu meningkat dengan baik. Kemudian pihak perusahaan agar memberikan bonus kepada 

buruh yang tergolong disiplin terutama buruh yang mampu menghasilkan buah kelapa sawit 

melebihi target yang diberikan. Sehingga, buruh dapat termotivasi untuk lebih giat 

meningkatkan kinerjanya (2) Bagi Peneliti Selanjutnya. Saran bagi peneliti selanjutnya dapat 

menyajikan hasil penelitian yang lebih baik, dengan mencoba meneliti menggunakan variabel 

yang belum diteliti seperti upah dan kepuasan kerja untuk penelitian dimasa yang akan datang 

sehingga mampu membangun model penelitian yang lebih kuat. 

 

Kebaruan Penelitian.  

Kebaruan penelitian ini dari penelitian-penelitian sebelumnya adalah mengembangkan 

model penelitian dengan mengambil beberapa referensi penelitian yang menjadi research gap 

pada disiplin kerja, beban kerja dan kinerja karyawan dengan membuktikan berdasarkan hasil 

penelitian yang dilakukan pada buruh panen kelapa sawit PT. Damai Jaya Lestari Kecamatan 

Tanggetda, Kabupaten Kolaka 

 

.  
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