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Abstract This study aims to analyze various ideas in marketing products by utilizing efficient technology. In 

today's digital era, the use of information and communication technology is key in marketing strategies. This study 

uses a descriptive analysis method by collecting data from relevant literature and case studies of companies that 

have successfully implemented technology in marketing. The results of the study indicate that the use of social 

media, e-commerce, and data analytics are some effective strategies in increasing sales and expanding market 

reach. In the ever-growing digital era, companies must continue to innovate in their marketing strategies to stay 

competitive. This article analyzes various ideas in marketing products by utilizing efficient technology. The main 

focus is on the use of digital technologies such as social media, data analytics, and marketing automation to 

increase the effectiveness of marketing campaigns. In addition, this article also discusses the importance of 

understanding consumer behavior and market trends to develop targeted marketing strategies. By adopting 

efficient technology, companies can reach a wider audience, increase customer interaction, and ultimately, 

increase sales and customer loyalty. 
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Abstrak Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis berbagai ide dalam memasarkan produk dengan 

memanfaatkan teknologi yang efisien. Dalam era digital saat ini, pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi 

menjadi kunci dalam strategi pemasaran. Penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif dengan 

mengumpulkan data dari literatur yang relevan serta studi kasus perusahaan-perusahaan yang telah berhasil 

menerapkan teknologi dalam pemasaran. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan media sosial, e-

commerce, dan analitik data merupakan beberapa strategi efektif dalam meningkatkan penjualan dan memperluas 

jangkauan pasar. Dalam era digital yang terus berkembang, perusahaan harus terus berinovasi dalam strategi 

pemasaran mereka untuk tetap kompetitif. Artikel ini menganalisis berbagai ide dalam memasarkan produk 

dengan memanfaatkan teknologi yang efisien. Fokus utama adalah pada penggunaan teknologi digital seperti 

media sosial, analitik data, dan otomatisasi pemasaran untuk meningkatkan efektivitas kampanye pemasaran. 

Selain itu, artikel ini juga membahas pentingnya memahami perilaku konsumen dan tren pasar untuk 

mengembangkan strategi pemasaran yang tepat sasaran. Dengan mengadopsi teknologi yang efisien, perusahaan 

dapat mencapai audiens yang lebih luas, meningkatkan interaksi dengan pelanggan, dan pada akhirnya, 

meningkatkan penjualan dan loyalitas pelanggan. 

 

Kata Kunci : Pemasaran, Teknologi , Media sosial 

. 

1. PENDAHULUAN  

Pemasaran adalah salah satu aspek penting dalam dunia bisnis yang bertujuan untuk 

mengenalkan produk kepada konsumen dan meningkatkan penjualan. Di tengah persaingan 

yang semakin ketat, perusahaan dituntut untuk berinovasi dalam strategi pemasarannya. 

Teknologi informasi memainkan peranan penting dalam hal ini, memungkinkan perusahaan 

untuk menjangkau audiens yang lebih luas dengan biaya yang lebih rendah. Penelitian ini akan 

mengeksplorasi berbagai ide pemasaran yang dapat diterapkan dengan bantuan teknologi. 

Pemasaran produk di era modern tidak dapat dipisahkan dari kemajuan teknologi. 

Dengan berkembangnya internet dan perangkat mobile, cara konsumen berinteraksi dengan 

merek telah berubah secara drastis. Jurnal ini akan membahas bagaimana ide-ide inovatif dalam 
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pemasaran dapat diimplementasikan melalui teknologi yang efisien, serta dampaknya terhadap 

keberhasilan bisnis. (Dwi Irnawati, 2024). 

 

2. METODE  

Metode penelitian yang digunakan adalah analisis deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif. Data dikumpulkan melalui studi literatur dari buku-buku dan jurnal ilmiah terkait 

pemasaran dan teknologi. Selain itu, dilakukan wawancara dengan beberapa praktisi 

pemasaran untuk mendapatkan wawasan langsung mengenai penerapan teknologi dalam 

strategi pemasaran mereka. 

 Proses perencanaan dan strategi/metode digunakan gambar flowcart atau diagram: 

Contoh Diagram: 

 

Gambar 1. Metode Penelitian Mengenai Strategi Pemasaran 

 

3. HASIL  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat beberapa ide utama dalam memasarkan 

produk menggunakan teknologi efisien: Media Sosial: Platform seperti Instagram, Facebook, 

dan TikTok memungkinkan perusahaan untuk berinteraksi langsung dengan konsumen. E-

commerce: Perkembangan platform e-commerce memberikan kemudahan bagi konsumen 

untuk membeli produk secara online. Analitik Data: Penggunaan big data membantu 

perusahaan memahami perilaku konsumen dan menyesuaikan strategi pemasaran mereka.  

Contoh Tabel: 
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Tabel. 1 Descriptive Statistics Innovation Strategy and Development 

Proses Digital Dalam Bisnis 

No Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

1.  Networking Promosi 
Melalui 

orang 
σ: Deviasi standar populasi 

2.  Elektronik Gadget 
Serba 

Digital 
xi: Data individu 

3.  Jaringan WiFi Koneksi n: Jumlah data dalam sampel 

 

4. DISKUSI  

Pemasaran adalah proses soaial dan manajerial dengan seesorang atau kelompok, 

dengan memperoleh apa yang mereka butuhkan dan inginkan melaui penciptaan dan 

pertukaran produk yang bernilai dengan barang yang lain. Dalam artian pemasaran atau 

memasarkan produk merupakan kegiatan pertukaran barang atau jasa dari produsen ke 

konsumen dengan adanya pertukaran ini diharapkan dapat menimbulkan permintaan agar bisa 

memnuhu tujuan organisasi. Pemasaran pada umumnya dipandang sebagai pekerjaan 

menyalurkan, memperomosikan, barang maupun jasa kepada konsumen. Pemasaran berjutuan 

untuk beriorentasi pasar untuk memahami kebutuhan dan keinginan konsumen, memberikan 

pengarahan bagi kegiatan-kegiatan penjualan yang menguntungkan kepada kedua belah pihak. 

Sehingga tujan pemasaran bukanlah untuk menyediakan barang dan jasa yang mudah 

dihasilkan kemudian berusaha menjualnya. Seiring dengan pesatnya perkembangan platform 

media sosial, ditambah dengan kebangkitan era digital, bagaimana produk dipasarkan terlihat 

jelas mengalami perubahan. Berdasarkan pendapat Priansa (2021) dalam karyanya berjudul 

“Komunikasi Pemasaran Terpadu Era Digital”, pelaku usaha di Indonesia dapat mengikuti 

pendekatan omnichannel yang berusaha untuk merangkul semua saluran digital. Strategi ini 

mencakup penggunaan marketplace, media sosial, serta situs web yang berhubungan. 

Dalam era perkembangan teknologi yang pesat, ide-ide bisnis kreatif semakin 

berkembang pesat pula. Para pelaku bisnis kreatif berhasil mengimplementasikan teknologi 

sebagai fondasi utama dalam menciptakan inovasi yang menarik serta menggugah minat 

konsumen. Artikel ini akan mengulas beberapa ide bisnis kreatif berbasis teknologi yang dapat 

menginspirasi kesuksesan di zaman digital ini. Dalam konteks pemasaran modern, media sosial 

telah menjadi alat vital bagi perusahaan untuk membangun brand awareness (Sari & Rahman, 

2020). Melalui konten kreatif dan interaksi langsung dengan pengguna, perusahaan dapat 
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menciptakan hubungan emosional dengan konsumen (Prabowo et al., 2021). E-commerce juga 

telah merevolusi cara transaksi dilakukan; menurut Susanto (2022), platform seperti Tokopedia 

dan Bukalapak telah meningkatkan aksesibilitas produk bagi masyarakat luas. Selain itu, 

analitik data memungkinkan perusahaan untuk melakukan segmentasi pasar secara lebih efektif 

(Wibowo & Setiawan, 2023). Dengan memahami preferensi konsumen melalui data analitik, 

perusahaan dapat merancang kampanye pemasaran yang lebih tepat sasaran. Penggunaan 

teknologi dapat membantu bisnis meningkatkan efisiensi dan produktivitas serta memperluas 

jangkauan pasar melalui pemanfaatan internet. Sistem yang otomatis dan terintegrasi 

memungkinkan proses bisnis berjalan lebih cepat dan efisien. 

Bisnis juga memiliki banyak peluang untuk memperluas jangkauan pasar mereka 

dengan menggunakan internet dan media sosial. Dengan menggunakan internet, bisnis dapat 

memasarkan barang dan jasa mereka dengan lebih mudah dan cepat ke seluruh dunia. Dalam 

era digital saat ini, proses memasarkan produk telah mengalami transformasi yang signifikan. 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah membuka berbagai peluang baru bagi 

pelaku bisnis untuk menjangkau konsumen dengan cara yang lebih efisien dan efektif. 

Di tengah pesatnya perkembangan teknologi, munculnya beragam ide bisnis kreatif 

semakin meningkat. Para pengusaha kreatif berhasil memanfaatkan teknologi sebagai pondasi 

untuk menghasilkan inovasi yang menarik dan memikat pelanggan. Dalam tulisan ini, mari kita 

eksplorasi beberapa ide bisnis kreatif yang berbasis teknologi sehingga dapat menginspirasi 

kesuksesan Anda di era digital ini. Dalam kerangka media sosial, Suwarno dan Rahayu (2023) 

melalui jurnal "Strategi Digital Marketing UMKM di Era Post-Pandemic" mengungkapkan 

bahwa Instagram dan TikTok menjadi platform yang paling cocok untuk memasarkan produk 

UMKM di Indonesia. Penerapan konten kreatif dalam bentuk video pendek telah terbukti 

meningkatkan tingkat keterlibatan sebesar 45% dibandingkan dengan konten statis. 

Aspek penting lain dari informasi yang dibahas adalah potensi pemasaran influencer 

yang menargetkan produk tertentu dan audiens spesifik. Hermawan dan Sutanto (2022) dalam 

“Manajemen Pemasaran Digital untuk UMKM” menyatakan bahwa kolaborasi dengan mikro-

influencer dapat mencapai tingkat konversi yang lebih baik dibandingkan dengan yang dicapai 

oleh mega-influencer, terutama untuk produk lokal. 

 Penggunaan Media Sosial  

Media sosial telah menjadi salah satu alat pemasaran yang paling efektif dalam bisnis 

digital. Platform seperti Instagram, Facebook, dan TikTok memungkinkan perusahaan untuk 

berinteraksi langsung dengan konsumen, membangun brand awareness, serta mempromosikan 

produk secara kreatif. Menurut Sari & Rahman (2020), strategi pemasaran melalui media sosial 
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dapat meningkatkan keterlibatan konsumen dan menciptakan hubungan emosional antara 

merek dan pelanggan. Konten yang menarik dan interaktif dapat mendorong pengguna untuk 

berbagi informasi tentang produk, sehingga memperluas jangkauan pasar. Berikut adalah 

beberapa ide berbasis media sosial: 

 Agensi manajemen sosial media  

Anda dapat membantu perusahaan atau individu dengan mengelola dan mengoptimalkan 

kehadiran mereka di platform media sosial melalui penyediaan layanan manajemen media 

sosial yang profesional. 

 Konsultan sosia media  

Anda dapat bertindak sebagai konsultan media sosial untuk memberikan saran tentang 

strategi pemasaran, konten, dan manajemen media sosial kepada perusahaan dan individu 

yang bertujuan meningkatkan kehadiran mereka di platform-platform tersebut. 

 Infuencer Marketing  

Sebagai penyedia layanan influencer marketing, peran Anda adalah menghubungkan 

perusahaan dengan influencer yang sesuai dengan produk atau layanan yang ingin 

dipromosikan. 

 Agensi konten sosial media  

Anda dapat menawarkan layanan mencipta konten media sosial yang menarik dan 

berkualiti untuk membantu syarikat meningkatkan kehadiran dan interaksi mereka di 

platform tersebut. 

E-commerce sebagai Saluran Distribusi 

E-commerce telah merevolusi cara produk dipasarkan dan dijual. Dengan adanya 

platform e-commerce seperti Tokopedia, Bukalapak, dan Shopee, konsumen dapat dengan 

mudah mengakses berbagai produk tanpa harus pergi ke toko fisik. Susanto (2022) menjelaskan 

bahwa e-commerce tidak hanya memberikan kemudahan bagi konsumen tetapi juga 

memungkinkan perusahaan untuk mengurangi biaya operasional terkait dengan penyimpanan 

dan distribusi barang. Selain itu, e-commerce menyediakan data analitik yang berguna bagi 

perusahaan untuk memahami perilaku pembelian konsumen. Berikut adalah beberapa ide-ide 

berbasis E-commerce: 

 Penjualan online 

Membuka toko online dan menjua berbagai produk kepada pelanggan.  

 Dropshipping 

Menjadi Dropshipping dan menjua produk supplier tanpa perlu menyimpan banyak stok 

sendiri. 
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 Pembuatan aplikasi E-commerce 

Membuat aplikasi baru yang fungsiona dan menarik untuk membantu memasarkan dan 

meningkatkan penjualan. 

 Konsultan strategi E-commerce 

Memberikan saran tentang bagaimana bisnis dapat meningkatkan enjualan secara online  

 Layanan fullfillment 

Anda dapat menawarkan layanan pemenuhan untuk bisnis e-commerce yang ingin 

mengambil langkah penuh dalam proses pengiriman dan pengiriman produk. 

Pemasaran Berbasis Data  

Dalam bisnis digital, penggunaan data analitik menjadi sangat penting untuk 

merumuskan strategi pemasaran yang tepat sasaran. Wibowo & Setiawan (2023) menyatakan 

bahwa analisis big data membantu perusahaan dalam melakukan segmentasi pasar secara lebih 

efektif. Dengan memahami preferensi dan perilaku konsumen melalui data yang dikumpulkan 

dari berbagai sumber, perusahaan dapat menyesuaikan tawaran produk mereka agar lebih 

relevan dengan kebutuhan pasar. Berikut adalah beberapa ide-ide berbasis data atau internet: 

 Pembuatan perangkat LoT 

Membuat perangkat untuk meningkatkan efesiensi dan kenyamanan dalam kehidupan 

sehari-hari. 

 Integrasi LoT 

Menawarkan layanan integrasi kepada perusahaan yang ingin menhubungkan perangkat 

mereka dengan jaringan yang lebih luas dan mudah diangkau. 

 Pengembangan aplikasi 

Mengembangkan aplikasi yang berfungsi memberikan pengalaman yang lebih interaktif 

dan terhubung. 

 Analisis data 

Membantu perusahaan atau UMKM dalam mengumpulkan, menganaisis, 

menginterpretasikan data yang dihasilkan oleh LoT 

 Konsultan LoT 

Memberikan saran tentang implementasi dan pengolahan perangkat dalam perusahaan. 

Strategi Konten Digital  

Konten merupakan kunci dalam pemasaran digital. Pembuatan konten berkualitas 

tinggi yang informatif dan menarik dapat menarik perhatian audiens serta meningkatkan 

visibilitas merek di mesin pencari (SEO). Prabowo et al. (2021) menekankan pentingnya 

strategi konten dalam membangun reputasi merek dan meningkatkan konversi penjualan. 
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Konten dapat berupa artikel blog, video tutorial, infografis, atau postingan media sosial  

 

5. KESIMPULAN  

Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa pemanfaatan teknologi informasi sangat 

penting dalam strategi pemasaran produk saat ini. Perusahaan perlu terus beradaptasi dengan 

perkembangan teknologi agar tetap kompetitif di pasar global. Disarankan agar perusahaan 

melakukan pelatihan bagi tim pemasaran mengenai penggunaan alat-alat digital terbaru serta 

terus melakukan riset pasar untuk memahami kebutuhan konsumen. Melakukan riset pasar 

yang efektif melibatkan beberapa langkah penting, mulai dari menentukan tujuan riset hingga 

menindaklanjuti temuan yang diperoleh. Dengan mengidentifikasi target pasar, memilih 

metode riset yang tepat, mengembangkan instrumen riset yang baik, dan menganalisis data 

secara menyeluruh, Anda dapat memperoleh wawasan yang berharga untuk membuat 

keputusan bisnis yang lebih baik. Riset pasar yang baik akan membantu Anda memahami 

kebutuhan pelanggan, mengidentifikasi tren pasar, dan mengevaluasi pesaing, sehingga Anda 

dapat mengembangkan strategi yang lebih efektif dan inovatif. 
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